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= Microsoft

Szkolenie autoryzowane

MS 200 Planowanie i konfigurowanie platformy komunikacyjnej

Opis szkolenia

MS-200T01: Nowoczesna infrastruktura przesytania wiadomosc

W ramach tego szkolenia uczestnicy poznaja architekture nowoczesnej
infrastruktury przesytania wiadomosci opartej na oprogramowaniu
Exchange Server i Exchange Online.

Omawiane sg sposoby wdrazania mechanizmdw przesytania wiadomosci w réznych
przypadkach uzycia i w réznych przedsiebiorstwach. Szkolenie prezentuje kolejne kroki
procesu wstepnego wdrozenia oraz narzedzia do zarzadzania Srodowiskiem. Uczestnicy
poznajg sposoby tworzenia réznych typdw adresatéw i zarzgdzania nimi, a takze sposoby
tworzenia baz danych skrzynek pocztowych na serwerze Exchange Server, w ktérych
przechowywane sg wszystkie dane zwigzane z przesytaniem wiadomosci, oraz metody
zarzadzania takimi skrzynkami. Tematyka szkolenia obejmuje réwniez ustawienia
organizacyjne infrastruktury obstugi wiadomosci, np. sposoby zarzgdzania uwierzytelnianiem
w srodowisku, okreslania limitéw dla uzytkownikéw w organizacji oraz konfigurowania
udostepniania organizacji z wykorzystaniem mechanizmu federacji.
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Wymagania:

» Biegta znajomos¢ systemu DNS

Podstawowa znajomos$¢ dziatania oprogramowania Exchange Server lub Exchange Online
Podstawowa znajomos¢ ustugi Active Directory i infrastruktury kontroleréw domeny, a takze
mechanizmdw zarzgdzania tozsamoscig

Praktyczna znajomos¢ ustug Microsoft 365 i synchronizacji katalogéw w podstawowym zakresie
= Co najmniej 5 lat doswiadczenia w dziedzinie informatyki.

Program szkolenia

Modut 1: Zarzadzanie nowoczesna infrastruktura przesytania wiadomosci
= Oméwienie nowoczesnej infrastruktury przesytania wiadomosci
» Wdrazanie nowoczesnej infrastruktury przesytania wiadomosci
» Zarzadzanie nowoczesng infrastrukturg przesytania wiadomosci
Modut 2: Zarzadzanie obiektami i zasobami adresatow
= Adresaci w systemie Exchange
= Tworzenie adresatéw w systemie Exchange i zarzadzanie nimi

= Zarzgdzanie adresami e-mail, listami i zasobami

Modut 3: Zarzadzanie bazami danych skrzynek pocztowych

Bazy danych skrzynek pocztowych na serwerze Exchange Server

» Planowanie baz danych skrzynek pocztowych

= Tworzenie baz danych skrzynek pocztowych i zarzadzanie nimi

» Rozwigzywanie problemdw dotyczgcych baz danych skrzynek pocztowych

Modut 4: Zarzadzanie ustawieniami organizacyjnymi

» Zarzadzanie uwierzytelnianiem w systemie przesytania wiadomosci
= Konfigurowanie ustawien organizacyjnych
* Projektowanie rozwigzan dla dostepu zewnetrznego

Modut 5: Zakonczenie szkolenia

= Cwiczenie: Zarzadzanie infrastrukturg adresatéw
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» Tworzenie adresata w chmurze

= Tworzenie lokalnej grupy dystrybucyjnej

= Tworzenie grupy dystrybucyjnej w chmurze
= Tworzenie grupy Office 365

MS-200T02: Zarzadzanie dostepem klientow i przeptywem poczty

W ramach tego szkolenia uczestnicy dowiedza sie, w jaki sposob serwer
Microsoft Exchange Server zapewnia dostep do skrzynek pocztowych
uzytkownikow z poziomu réznych klientéw.

Poniewaz wszystkie klienty pocztowe uzyskujg dostep do skrzynek pocztowych serwera
Exchange Server za posrednictwem ustug dostepu klienta, w trakcie szkolenia omawiane sg
sposoby planowania i konfigurowania takich ustug oraz zarzadzania nimi w programie
Exchange Server. Coraz czesciej do przesytania wiadomosci wykorzystywane sg smartfony i
tablety, a wielu uzytkownikéw smartfondw intensywnie korzysta ze swoich urzadzen do
obstugi poczty elektronicznej, kalendarza, zadan i innych aplikacji utatwiajgcych
komunikacje, dlatego szkolenie obejmuje rowniez zagadnienia zarzadzania urzadzeniami
mobilnymi. Szkolenie prezentuje takze opcje planowania i konfigurowania transportu
wiadomosci w organizacji na serwerze Exchange Server. Omawiane sg sposoby planowania i
konfigurowania ustug transportowych i zarzagdzania nimi w celu zapewnienia efektywne;j
komunikacji miedzy serwerami Exchange Server, Exchange Online i innymi serwerami
poczty w Internecie. Ostatnim omawianym zagadnieniem jest rozwigzywanie problemoéw
dotyczacych ustug transportowych wystepujgcych w réznych scenariuszach w celu
zagwarantowania sprawnego i niezawodnego dziatania infrastruktury przesytania
wiadomosci.

Wymagania:

» Biegta znajomosc¢ systemu DNS

» Podstawowa znajomos¢ dziatania oprogramowania Exchange Server lub Exchange Online

» Podstawowa znajomos¢ ustugi Active Directory i infrastruktury kontroleréw domeny, a takze
mechanizmdw zarzadzania tozsamoscia

Praktyczna znajomos¢ ustug Microsoft 365 i synchronizacji katalogdw w podstawowym zakresie

»= Co najmniej 5 lat doswiadczenia w dziedzinie informatyki.
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Program szkolenia

Modut 1: Zarzadzanie dostepem klientéw

= Wdrazanie ustug dostepu klienta

= Zarzadzanie urzadzeniami klienckimi

= Konfigurowanie aplikacji Outlook on the Web

» Rozwigzywanie problemdw dotyczacych dostepu klientéw

Modut 2: Zarzadzanie urzadzeniami mobilnymi
» Zasady skrzynki pocztowej urzadzenia mobilnego do zarzadzania dostepem urzadzen mobilnych
Modut 3: Zarzadzanie procesem transportu

= Omowienie ustug transportowych
= Konfigurowanie transportu wiadomosci
= Zarzadzanie regutami transportu

Modut 4: Zarzadzanie przeptywem poczty i rozwiazywanie problemoéw

= Zarzadzanie przeptywem poczty

» Rozwigzywanie probleméw dotyczgcych przeptywu poczty
» Rozwigzywanie probleméw dotyczgcych transportu

» Rozwigzywanie probleméw z wykorzystaniem dziennikéw

Modut 5: Zakonczenie szkolenia

= Cwiczenie: Zarzadzanie dostepem klientéw i przeptywem poczty

= Tworzenie niestandardowego tgcznika odbierania

= Tworzenie niestandardowego tgcznika wysytania

= Wtaczanie i wytgczanie synchronizacji ActiveSync dla jednej skrzynki pocztowej

= Witgczanie i wytgczanie synchronizacji ActiveSync dla wielu skrzynek pocztowych

» Wiaczanie i wytaczanie dostepu przez interfejs MAPI dla jednej skrzynki pocztowe;
= Wigczanie i wytgczanie dostepu przez interfejs MAPI dla wielu skrzynek pocztowych
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MS-200T03: Zarzadzanie opcjami wysokiej dostepnosci i odzyskiwania po
awarii systemu przesytania wiadomosci

W ramach tego szkolenia uczestnicy poznaja tradycyjne i nowoczesne
rozwiazania do zapewniania wysokiej dostepnosci systeméw przesytania
wiadomosci i do odzyskiwania po awarii.

Srodowiska przesytania wiadomosci stajg sie coraz bardziej ztozone. W ostatnich latach
pojawito sie w nich mnéstwo nowych funkcji, zwiekszyto sie takze znaczenie dostepnosci
takich systemdw oraz metod odzyskiwania po awarii. Nadal stosuje sie tradycyjne
rozwigzania w tych obszarach, oparte przede wszystkim na warstwie sprzetowej, np.
systemy RAID do obstugi pamieci masowej, replikacje urzagdzen blokowych i systemy do
archiwizacji korzystajgce z pamieci zewnetrznej. Microsoft Exchange obstuguje takie
tradycyjne podejscie, jednak oferuje rowniez rozwigzania umozliwiajgce modernizacje funkg;ji
wysokiej dostepnosci i odzyskiwania po awarii, bezposrednio zintegrowane z systemami
przesytania wiadomosci. Obejmuje to rozwigzania do ciagtej replikacji i przechowywania
danych wbudowane bezposrednio w bazy danych wiadomosci. Pozwala to administratorom
zaoszczedzi¢ wiele czasu i znacznie zmniejszy¢ pracochtonnos¢ zarzadzania réznymi
warstwami rozwigzan sprzetowych i programowych pochodzacych od zewnetrznych
producentéw. W ramach tego szkolenia uczestnicy poznajg poszczegdlne rozwigzania,
dowiedzg sie, w jakich sytuacjach nalezy ich uzywa¢, a takze naucza sie planowacd
srodowisko i wykonywac¢ wdrozenie.

Wymagania:

» Biegta znajomosc¢ systemu DNS

» Podstawowa znajomos¢ dziatania oprogramowania Exchange Server lub Exchange Online

= Podstawowa znajomos¢ ustugi Active Directory i infrastruktury kontroleréw domeny, a takze
mechanizmdéw zarzadzania tozsamoscia

Praktyczna znajomos¢ ustug Microsoft 365 i synchronizacji katalogéw w podstawowym zakresie
Co najmniej 5 lat doswiadczenia w dziedzinie informatyki.
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Program szkolenia

Modut 1: Wysoka dostepnosc¢ serwerow Exchange Server

» Planowanie wysokiej dostepnosci serwerdw skrzynek pocztowych
= Wysoka dostepnos¢ na potrzeby ustugi dostepu klienta

» Wysoka dostepnos¢ na potrzeby transportu

Wdrazanie funkcji odpornosci Srodowiska

Modut 2: Zarzadzanie usuwaniem skutkéw awarii

= Planowanie usuwania skutkéw awarii
= Wdrozenie strategii tworzenia kopii zapasowych
» Odtwarzanie skrzynek pocztowych, baz danych i serweréw

Modut 3: Zarzadzanie folderami publicznymi

» Planowanie hierarchii folderéw publicznych
* Implementacja folderédw publicznych i zarzgdzanie nimi
= Rozwigzywanie problemoéw dotyczacych folderéw publicznych

Modut 4: Cwiczenia — Zarzadzanie folderami publicznymi i odzyskiwanie po awarii

= Cwiczenie 1: Zarzadzanie folderami publicznymi i odzyskiwanie po awarii

= Cwiczenie 2: Rozwigzywanie probleméw dotyczacych potaczen i przeptywu poczty

= Cwiczenie 3: Odzyskiwanie po awarii z wykorzystaniem procesu elektronicznego zbierania
materiatdéw dowodowych (,,eDiscovery”) i funkcji archiwum miejscowego (,in-place hold").
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