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= Microsoft

Szkolenie autoryzowane

MS 55006 Systems Center 2012 Operations Manager

Opis szkolenia

Szkolenie dla profesjonalistow IT, chcacych zdoby¢ umiejetnosci
niezbedne do wdrozenia kompleksowego systemu monitorowania ustug
w sSrodowisku produkcyjnym. Szkolenie umozliwia zdobycie wiedzy
niezbednej do skutecznego projektowania i wdrazania Microsoft System
Center 2012 Operations Manager.

Wymagania:

= Znajomos¢ systemu operacyjnego Windows Server 2008 R2

» Znajomosc¢ Active Directory Domain Services

= Doswiadczenie z PowerShell i SQL Server Reporting Services

= Znajomos¢ proceséw zarzadzania centrum danych

» Doswiadczenie w pracy z IT Infrastructure Library (ITIL®)

» Doswiadczenie w pracy z Microsoft Operations Framework (MOF)
= Znajomos¢ poprzednich wersji Operations Manager

= Wiedza na temat produktéw, ktére mamy w planach monitorowac

Korzysci po szkoleniu:

= Konfigurowanie i administrowanie Operations Manager 2012
» Wdrozenie monitoringu dla serweréw, aplikacji i ustug
= Tworzenie i konfigurowanie raportéw dla IT
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Szkolenie prowadzone jest w jezyku polskim, materiaty w jezyku angielskim.

Program szkolenia

Modut 1: Wprowadzenie do System Center 2012 Operations Manager

= Historia i ewolucja System Center

= Komponenty System Center 2012

= Licencjonowanie System Center 2012

= System Center 2012 Operations Manager

Modut 2: Planowanie monitorowania ustug

= Wstep do ITIL® i MOF
= Projektowanie procesu monitorowania ustug
= Dokumentowanie procesu monitorowania ustug

Modut 3: Planowanie wdrozenia Operations Manager 2012

» Definiowanie podstawowych komponentéw Operations Manager 2012

= Projektowanie wysokiej dostepnosci

= Zdefiniowanie niezbednego sprzetu i oprogramowania

* Projektowanie monitorowania wymogéw urzadzen sieciowych

» Projektowanie monitorowania wymogoéw dotyczacych systemoéw UNIX/LINUX
» Projektowanie monitorowania wymogdw opartych na Windows

Modut 4: Wdrazanie Operations Manager 2012

» Wymagania sprzetowe Srodowiska

Instalacja Operations Manager 2012

= Weryfikacja instalacji i dodatkowej konfiguracji Operations Manager 2012
= Tworzenie i uzycie konta uruchom jako (run as)

Wdrozenie integracji z ustugg katalogowa

Projektowanie i wdrozenie podstawowych rél administracyjnych

Modut 5: Wdrozenie Agenta Operations Manager 2012

= Omdwienie agenta Operations Manager 2012
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= Wdrozenie agenta Operations Manager 2012
= Wprowadzenie do trybu Agent Failover

Modut 6: Wdrozenie i administracja monitoringu pakietéow

= Wprowadzenie monitoringu - zarzgdzania

» Poznanie najczesciej stosowanych monitorowanych pakietéw
Modyfikowanie i rozbudowywanie monitoringu pakietéw - nadpisywanie
Przedstawienie najlepszych rozwigzan przy monitorowaniu / zarzadzaniu

Modut 7: Zarzadzanie monitorowaniem pakietow

= Oméwienie komunikatéw btedu

» Dopasowanie monitorowania pakietow

= Uzycie podstawowych monitoréw i rél Operations Manager
Dokumentowanie wprowadzonych zmian

Modut 8: Zarzadzanie monitorowaniem

Przedstawienie mozliwosci Operations Console
= Zarzadzanie komunikatami btedéw

= Poznanie podstaw agenta monitorowania

= Dostosowywanie okna monitorowania

Modut 9: Zaawansowane monitorowanie

= Monitorowanie komputeréw z systemami Unix/Linux
= Monitorowanie aplikacji .NET
= Zaawansowane monitorowanie Operations Manager 2012

Modut 10: Raporty

= Uzycie raportowania Operations Manager 2012
» Zarzadzanie raportami
» Dostosowywanie raportéw

Modut 11: Powiadomienia i konserwacja Operations Manager 2012

= Oméwienie powiadomien o btedach
= Projektowanie, obstuga i odtwarzanie po btedach
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Modut 12: Integracja System Center 2012
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